POLITYKA PRYWATNOSCI

Artykut 1. Postanowienia Ogdlne

1.

FINCROSS Sp. z o.0. (dalej: ,Posrednik kredytowy” i/lub
,Posrednik”) z siedzibg przy ul. Piekary 12/6, 61-823 Poznan
dziatajaca pod markg ,Visset” jako administrator danych
osobowych przetwarza dane osobowe Uzytkownikow
Serwisu. Dane osobowe s3 przetwarzane w sposéb zgodny
z wymogami okreslonymi w prawie polskim, w
szczegoblnosci zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO lub Ogoélne Rozporzadzenie).

Posrednik szanuje prawo do prywatnosci oséb fizycznych
(reprezentantéw oséb prawnych) i przyktada duzg wage do
ochrony i poufnosci danych osobowych.

Wszelka komunikacja z Uzytkownikami Serwisu, osobami
korzystajacymi z ustug Posrednika, potencjalnymi klientami
odbywa sie z adresow w domenie visset.pl.

Administrator wyznaczyt panig Natalie Dzieciuchowicz jako
Inspektora ochrony danych, z ktérg mozna kontaktowac sie
we wszystkich sprawach zwigzanych z ochrong danych
przesytajac wiadomos¢ na adres iod@visset.pl.

Wszystkim pojecia pisane wielka literg maja znaczenie
nadane im w Regulaminie, chyba Ze niniejszy dokument
stanowi wyraznie inaczej.

Artykut 2. Zasady, cele i podstawy przetwarzania danych
reprezentantéw Klienta oraz poreczycieli weksli

1.

Posrednik jako administrator danych przetwarza dane
osobowe w nastepujacych celach:

a) zawarcia i wykonania umowy o utworzenie i utrzymanie
indywidualnego profilu Klienta w Serwisie (w pojeciu
JKlient: zawieraja sie osoby go reprezentujace
udostepniajace witasne dane osobowe), za
posrednictwem ktérego $wiadczone sg ustugi droga
elektroniczng, w szczegdlnosci rejestracji w Serwisie,
weryfikacji danych podanych podczas rejestracji w
Serwisie (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

b) podjecia dziatan zmierzajagcych do zawarcia umowy
posrednictwa, w szczegdlnosci dostarczenia Klientowi
dokumentacji zwigzanej produktami/ustugami, ktérymi
jest zainteresowany (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
RODO);

c) weryfikacji tozsamosci przedstawiciela Klienta (art. 6
ust. 1 lit. f RODO). W uzasadnionych przypadkach
Posrednik moze zwréci¢ sie do Klienta z prosba o
odbycie rozmowy audiowizualnej podczas ktorej
Posrednik bedzie prosit o okazanie np. dokumentu
tozsamosci lub innego dokumentu niezbednego do
oceny ryzyka kredytowego Klienta. Klient moze zostac
poproszony, aby w oku kamery znalazta sie specyficzna
sytuacja z prowadzonej przez niego dziatalnosci.
Dokonywana weryfikacja stuzy m. in. zabezpieczeniu

f)

h)

=

Posrednika przed dziataniem oséb postugujacych sie
nieprawdziwymi, skradzionymi, zmodyfikowanymi itp.
dokumentami tozsamosci, a takze zabezpieczeniu
intereséw o0séb, ktéorych dane mogg by¢ nielegalnie
wykorzystywane.

oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka
kredytowego, w tym weryfikacja w Biurach Informaciji
Gospodarczej i Biurze Informacji Kredytowej (na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO - udzielonej zgody w
imieniu reprezentowanej osoby prawnej);

udostepnienia danych potencjalnym Pozyczkodawcom
oferujacym optymalne Zrédta finansowania dla Klientéw
Administratora na podstawie zgody klienta na
udostepnienie jego danych osobowych art. 6 ust. 1 lit. a
RODO);

wypetnienia cigzagcych na Posredniku obowigzkéw
prawnych, zwigzanych m.in. z  obowigzkami
rachunkowymi i podatkowymi, obowiazkami
zwigzanymi z przeciwdziataniem przestepstwom, w tym
oszustwom i praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c. RODO);

dochodzenia lub zabezpieczenia roszczen co stanowi
prawnie uzasadniony interes administratora (na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f. RODO);

rozpatrywania reklamacji, wnioskéw oraz odwotan (na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO w zwigzku z art. 6 ust.
1 lit. c RODO

analizowania oraz tworzenia statystyk na potrzeby
wewnetrzne, co stanowi prawnie uzasadniony interes
administratora (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f. RODO);

zapewniania bezpieczenstwa Serwisu oraz jego
uzytkownikdbw m.in  poprzez zwalczanie dziatan
szkodliwych dla Serwisu oraz jego uzytkownikéw,
zapobieganie wykorzystywaniu Serwisu do niezgodnych
z Regulaminem lub prawem celéw co stanowi prawnie
uzasadniony interes administratora (na podstawie art. 6
ust.1 lit. f. RODO);

ulepszenia funkcjonowania Serwisu oraz rozwoju jego
funkcjonalnosci i $wiadczonych ustug co stanowi
prawnie uzasadniony interes administratora (na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f. RODO);

przesytania tresci marketingowych na podstawie
odrebnej zgody na wskazany kanat komunikacji (na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. a. RODO);

zapewnienia mozliwosci skontaktowania sie z nim przy
wykorzystaniu elektronicznego formularza
kontaktowego. Skorzystanie z formularza wymaga
podania Danych osobowych niezbednych do nawiagzania
kontaktu i udzielenia odpowiedzi na zapytanie. Podanie
danych oznaczonych jako obowigzkowe jest wymagane
w celu przyjecia i obstugi zapytania, a ich niepodanie
skutkuje  brakiem mozliwosci obstugi. Podanie
pozostatych danych jest dobrowolne. Dane osobowe s3
przetwarzane w celu identyfikacji nadawcy oraz obstugi
jego zapytania przestanego przez udostepniony


mailto:iod@dalpo.pl

formularz - podstawg prawng przetwarzania w celu
obstugi zapytania przesytanego za pomoca formularza
kontaktowego jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, a w zakresie
danych podanych fakultatywnie podstawa prawng
przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

Posrednik jako podmiot przetwarzajacy dane na zlecenie
Pozyczkodawcy (na podstawie odrebnej umowy
powierzenia przetwarzania danych), po udostepnieniu
ich na podstawie zgody Klienta przetwarza dane
osobowe w nastepujacych celach:

a) weryfikacji tozsamosci Klienta, przed zawarciem
umowy pozyczki (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f.
RODO). W uzasadnionych przypadkach Posrednik
moze zwrdci¢ sie do Klienta z prosba o odbycie
rozmowy audiowizualnej podczas ktérej Posrednik
bedzie prosit o okazanie np. dokumentu tozsamosci
lub innego dokumentu niezbednego do oceny ryzyka
kredytowego (np. ostatniego rachunku za gaz). Klient
moze zosta¢ poproszony, aby w oku kamery znalazta
sie specyficzna sytuacja z prowadzonej przez niego
dziatalnosci. Dokonywana weryfikacja stuzy m. in.
zabezpieczeniu Posrednika przed dziataniem oséb
postugujacych sie nieprawdziwymi, skradzionymi,
zmodyfikowanymi itp. dokumentami tozsamosci, a
takze zabezpieczeniu intereséow oséb, ktérych dane
moga by¢ nielegalnie wykorzystywane.

b) obstugi ztozonych przez Klienta wnioskéw o
pozyczke u wybranego Pozyczkodawcy, polegajacej
m.in. na wsparciu w wypetnianiu wniosku o pozyczke
i weryfikacji danych zawartych we wniosku, w tym
réwniez analizy i oceny ryzyka, ztozenia wniosku
oraz informowaniu o statusie wniosku, w celu
zawarcia i wykonania umowy o pozyczke
obejmujacych czynnosci i oswiadczenia zwigzane z
zawartg umowa, informowania o saldzie zobowigzan
oraz przekazywania innych informacji istotnych dla
wykonania zawartych uméw (na podstawie art. 6 ust.
1 lit. b. RODO);

c) zawieranie w imieniu i na rzecz Pozyczkodawcy
umdw pozyczki z Klientami (na podstawie art. 6 ust.
1 lit. b RODO);

d) wypetnienia cigzacych na Posredniku obowigzkow
prawnych, zwigzanych m.in. z obowigzkami
rachunkowymi i podatkowymi, obowigzkami
zwigzanymi z przeciwdziataniem przestepstwom, w
tym oszustwom i praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c. RODO);

e) dochodzenialub zabezpieczenia roszczen co stanowi
prawnie uzasadniony interes administratora (na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f. RODO);

f)  rozpatrywania reklamacji, wnioskow oraz odwotan
(na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO w zwiagzku z
art. 6 ust. 1 lit. c RODO

g) oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka po
wygasnieciu zobowigzania na podstawie zgody (na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. a. RODO);

h) udzielenia poreczenia wekslowego:

— ustanowienia poreczenia na zabezpieczenie
umowy pozyczki (podstawa prawna: art. 6 ust. 1
lit. b RODO),

— badania zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka
kredytowego (podstawa prawna: art. 6 ust.1 lit. b
RODO), a po wygasnieciu zobowigzania, pod
warunkiem wyrazenia przez Pani/Pana zgody, w
celu analizy i zarzadzania ryzykiem, oceny
zdolnosci kredytowej, w tym ryzyka wystapienia
opdznienia w sptacie (podstawa prawna: art.
6ust.1 lit. a RODO),

— realizacji prawnie uzasadnionych intereséw
Administratora w celu dochodzenia roszczen
wynikajacych z udzielonego przez Pania/Pana
poreczenia pozyczki lub obrony przed tymi
roszczeniami (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f
RODO);

— wypetnienia cigzacych na Pozyczkodawcy
obowigzkéw prawnych, zwigzanych m.in. z
obowigzkami rachunkowymi i podatkowymi,
obowigzkami zwigzanymi z przeciwdziataniem
przestepstwom, w tym oszustwom i praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c. RODO);

Dane osobowe uzyte w celu rejestracji w Serwisie beda
przetwarzane przez okres, w ktérym Klient bedzie
pozostawat zarejestrowanym uzytkownikiem Serwisu, a po
uptywie tego okresu przez czas niezbedny do zachowania
zgodnosci z przepisami prawa lub dochodzenia albo obrony
przed ewentualnymi roszczeniami przez okres przewidziany
dla tych roszczeh przepisami prawa. Dane osobowe
przetwarzane przez Posrednika w zwigzku z zawartymi
przez Klienta umowami beda przetwarzane przez okres ich
obowigzywania, a po uptywie tego okresu przez czas
niezbedny do zachowania zgodnosci z przepisami prawa lub
dochodzenia albo obrony przed ewentualnymi roszczeniami
przez okres przewidziany dla tych roszczen przepisami
prawa. W przypadku, gdy przetwarzanie odbywa sie na
podstawie udzielonej przez Klienta zgody, dane beda
przetwarzane do czasu realizacji celu, dla ktérego zostaty
zebrane lub do momentu cofniecia zgody, w zalezno$ci od
tego, ktore ze zdarzen nastapi jako pierwsze. Dane osobowe
przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu administratora np. zbierane na potrzeby
dostosowania i rozwoju funkcjonalnosci Serwisu oraz ustug
Posrednika bedg przetwarzane do momentu wniesienia
sprzeciwu przez Klienta Ilub do momentu ich
zdezaktualizowania.

W przypadku, gdy Klient przekazuje Posrednikowi dane
osobowe 0séb trzecich kazdorazowo oswiadcza, ze posiada
wazng podstawe prawng do przekazania tych danych.

Dane osobowe Klienta mogg by¢ przekazywane wytacznie
zaufanym partnerom przetwarzajgcym je na zlecenie
Posrednika, w tym podmiotom $wiadczagcym ustugi



techniczne zwiazane z rozwijaniem i utrzymywaniem
systeméw informatycznych (w tym hosting, rozwijanie i
utrzymywanie systemow informatycznych i serwisow
internetowych) oraz Serwisu oraz podmiotom $wiadczacym
inne ustugi zwigzane z biezaca dziatalnos$cig Posrednika, w
szczegoblnosci podmiotom wspdtpracujgcym z nim w
procesie potwierdzania tozsamosci Pozyczkobiorcy czy
pobrania historii jego transakcji, podmiotom $wiadczacym
ustugi ksiegowe i podatkowe, firmom windykacyjnym,
kancelariom prawnym przy zapewnieniu stosowania przez
ww. podmioty adekwatnych s$rodkéw technicznych i
organizacyjnych  zapewniajacych  ochrone  danych.
Odbiorcami danych osobowych moga by¢ réwniez biura
informacji gospodarczej, dziatajgce na podstawie ustawy o
udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych, na podstawie przepiséw tej ustawy.

Podanie przez Klienta danych osobowych jest dobrowolne,
jednak ich niepodanie, moze uniemozliwi¢, w zaleznosci od
konkretnego przypadku, zarejestrowanie sie w Serwisie,
utworzenia profilu Klienta oraz korzystanie z ustug w
ramach Serwisu, ztozenie wniosku o pozyczke, zawarcie
umowy pozyczki lub otrzymywanie informacji o produktach
i ustugach Posrednika.

W procesie analizy ryzyka kredytowego Posrednik moze
przetwarza¢ dane osobowe w sposdb zautomatyzowany,
jednak decyzja kredytowa zawsze podejmowana jest z
udziatem cztowieka.

Administrator co do zasady nie przekazuje danych poza
Europejski Obszar Gospodarczy. Jezeli jednak jest to
konieczne dane przekazywane s3 z zapewnieniem
odpowiedniego stopnia ochrony, przede wszystkim
poprzez:

— wspotprace z podmiotami przetwarzajagcymi Dane
osobowe w panstwach, w odniesieniu do ktérych
zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej
dotyczaca stwierdzenia zapewnienia odpowiedniego
stopnia ochrony Danych osobowych;

— stosowanie  standardowych  klauzul ~ umownych
wydanych przez Komisje Europejska;
— stosowanie wigzacych regut korporacyjnych,

zatwierdzonych przez wtasciwy organ nadzorczy.

Administrator zawsze informuje o zamiarze przekazania
Danych osobowych poza EOG na etapie ich zbierania.

Artykut 3. Prawa oséb, ktorych dane dotycza

1.

Kazdy Klient, ktérego dane osobowe sg przetwarzane przez
administratora danych ma prawo dostepu do tresci swoich
danych osobowych oraz prawo ich sprostowania, a takze w
okres$lonych przypadkach prawo do usuniecia swoich
danych osobowych, prawo do ograniczenia ich
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na
podstawie uzasadnionego interesu administratora, prawo
do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania (jezeli przetwarzanie
odbywa sie na podstawie zgody), ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Osoby te majg réwniez prawo do wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznaja,
ze przetwarzanie ich danych osobowych narusza przepisy
RODO.

Skorzystanie z uprawnien, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajagcym, moze by¢ realizowane poprzez wystanie
na adres e-mail Inspektora Ochrony danych Osobowych
(art. 2 ust. 7 powyzej) stosownego zadania wraz z podaniem
imienia i nazwiska oraz adresu poczty elektronicznej (e-mail)
osoby, korzystajac z prawa.

Artykut 4. Pliki cookies oraz podobne technologie

1.

4.

Serwis wykorzystuje pliki cookies (ciasteczka), czyli
niewielkie informacje tekstowe, przechowywane na
urzadzeniu konicowym oséb korzystajacych z Serwisu (np.
komputerze, tablecie, smartfonie).

W Serwisie oprécz plikdw cookie Pozyczkodawca uzywa
technologii podobnych stuzacych do analizowania ruchu na
stronach Serwisu.

Pliki cookies (ze wzgledu na czas przez jaki s3
przechowywane w przegladarce Uzytkownika) moga dzieli¢
sie na pliki:

- ,sesyjne” - sa plikami tymczasowymi, ktore
przechowywane s3 w urzadzeniu korAcowym
Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony
internetowej, wytaczenia oprogramowania (przegladarki
internetowej) albo do momentu ich recznego usuniecia.

- ,state” - przechowywane sa w urzadzeniu korcowym
Uzytkownika przez czas okre$lony w parametrach
plikbw cookie lub do czasu ich usuniecia przez
Uzytkownika.

Serwis wykorzystuje nastepujace plliki cookies:
niezbedne: Te pliki cookies s3 niezbedne dla
prawidtowego funkcjonowania witryny. Umozliwiajg
prawidtowe wyswietlanie sie tresci, nawigacje pomiedzy
stronami  oraz = zapewniaja  wfasciwy  poziom
bezpieczenstwa. Np. cookie sesyjny umozliwiajacy
zapamietanie wyboréw na stronie pomiedzy jej
przetadowaniami, cookie z informacjg o dozwolonych
plikach cookies.
wydajnos¢ i analityka: Te pliki cookies umozliwiajg
analize ruchu na stronie, dzieki czemu mozliwy jest
dalszy rozwdj witryny oraz lepsze dostarczanie tresci
naszym klientom. Np. Google Tag Manager, Matomo,
Google Analytics ( Google Analytics uzywa “cookie”,
czyli plikéw tekstowych umieszczanych na komputerze
uzytkownika w celu umozliwienia  serwisowi
przeanalizowania sposobu, w jaki uzytkownicy z niego
korzystaja. Informacje generowane przez cookie na
temat korzystania z witryny przez uzytkownika
(wtacznie z jego adresem IP) bedg przekazywane spétce
Google i przechowywane przez nig na serwerach w
wielu krajach na $wiecie. Wiecej o polityce prywatnosci
Google mozna znalez¢ na
stronie https://policies.google.com/technologies/partn
er-sites. Korzystajac z niniejszej witryny internetowe;j,
uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie przez
Google dotyczacych go danych w sposéb i w celach
okreslonych powyzej.

Jesli chcesz wytaczyé przesytanie informacji do tej
ustugi, mozesz skorzysta¢ z bezptatnego: Dodatku do
przegladarki blokujacego Google Analytics.



https://policies.google.com/technologies/partner-sites
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5.

6.

Cookies marketingowe: Te pliki cookies umozliwiaja
dostarczanie tresci reklamowych dostosowanych do
preferencji uzytkownika. Np. Google Ads, Facebook,
LinkedIn.

Ustawienia i zarzadzanie plikami cookies:

Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ ustawienia
plikéw cookie lub podobnych technologii poprzez
zmiane ustawien prywatnosci w zaktadce Polityka
prywatnosci pod linkiem  “Zmien  ustawienia
prywatnosci” z zastrzezeniem, ze zmiana ta moze
spowodowaé brak dostepu do niektérych funkcji
Serwisu.

W  naszym serwisie udostepniamy linki do portali
spotecznosciowych takich jak Facebook czy LinkedIn.

Twoje dane osobowe beds udostepniane wtascicielowi
portalu spotecznosciowego na ktérym wchodzisz w
interakcje ze strony visset.pl, w szczegdlnosci portalu
LinkedIn i Facebook na zasadach dostepnych odpowiednio
pod adresami:
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry point=c
omet dropdown i https://pl.linkedin.com/legal/privacy-

policy.

W tym obszarze przetwarzania Twoich danych Fincross sp.
Z 0.0. i wifasciciele w/w portali pozostaja
Wspdtadministratorami. Kazdy z w/w

Wspodtadministratorow samodzielnie decyduje o celach i
srodkach przetwarzania danych, ale w réznym zakresie.
Fincross sp. z 0.0. ponosi odpowiedzialno$¢ wytacznie w
zakresie przetwarzanych przez siebie danych osobowych.

Serwis, na podstawie stosownej umowy zawartej z
KONTOMATIK sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul.
Prostej 51 korzysta z ustugi umozliwiajacej integracje funkcji
zwigzanych z uwierzytelnianiem bankowym poprzez
wykorzystanie danych bankowych Klientéw w procesie
whnioskowania o pozyczke.

Niniejsza Polityka moze ulec zmianie ze wzgledu na:

obowigzek wprowadzenia zmian,
zmiane przepiséw prawa,
zakres stosowanych przez nas plikéw cookie.
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